
CONFIANCEAUDACERESPECT ECOUTE

Mise à jour Janvier 2018



CONFIANCEAUDACERESPECT ECOUTE

1

Sommaire      ΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦм

Présentation HJ 06  ............................................................................................2

Notre histoire, nos missions  ..............................................................................3

Notre démarche  qualité ....................................................................................4

bƻǘǊŜ ŞǉǳƛǇŜ ΧΧΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦр

bƻǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ΧΧΧΦΧΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧ...........................................................6

Nos clients & prestataires...................................................................................7

Notre organisation ............................................................................................8

bƻǘǊŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ нлму ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦ ф

Notre certification ISO 9001 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦΦΦ мл

[Ŝ ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мм

bƻǘǊŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ϧ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΦΦΦΦΦмн

bƻǘǊŜ ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜ ŘŜǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦΦмо

HANDY JOB 06 en chiffres ΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦмп



CONFIANCEAUDACERESPECT ECOUTE

HandyJob06estuneassociationcrééeen1997sousƭΩŞƎƛŘŜdeƭΩ¦ƴƛƻƴPatronaledesAlpesMaritimes.

La loi exige un quota de 6% de salariéshandicapésfaute de quoi ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜdoit ǎΩŀŎǉǳƛǘǘŜǊŘΩǳƴŜ
contribution financière. [Ω!D9CLtIestƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜcollecteurde cescontributionspour le privé et le FIPH-
FPpour la fonctionpublique.

HANDYJOB06 accompagnesur le départementdesalpesmaritimesles demandeursŘΩŜƳǇƭƻƛreconnus
travailleurshandicapés,les salariésen situation de handicapainsi que les entreprises. Lesdonneurs
ŘΩƻǊŘǊŜǉǳΩƛƭǎsoient financeursou partenaires sont ƭΩ!D9CLtIΣle FIPH-FP, POLEEMPLOI,le CONSEIL
DEPARTEMENTALΧ..

HANDYJOB06ŎΩŜǎǘune équipeexperte,pluridisciplinairede35salarié(e)s.

HANDYJOBǎΩƻǊƎŀƴƛǎŜautourde3 activitésmajeures:

ωUn serviceCAPEMPLOI06 : qui accompagneles personneshandicapéesƧǳǎǉǳΩŁƭΩŜƳǇƭƻƛainsique les
entreprisesdansleursrecrutementsdepersonnelhandicapé.

ωUnserviceSAMETH06 : qui est le ServiceŘΩ!ƛŘŜauMaintiendansƭΩ9ƳǇƭƻƛdesTravailleursHandicapés.
EgalementappeléTHEME06, il a vocationà accompagnerlesemployeurset lessalariéshandicapésdans
lesdémarcheset lesmesuresdemaintiendansƭΩŜƳǇƭƻƛ.

ωUn serviceHANDYCONSEIL: qui accompagneles employeursdans la gestion de leurs obligations
ŘΩŜƳǇƭƻƛde personneshandicapées. Ce serviceproposeégalementdes formations sensibilisationsaux
responsablesdes ressourceshumaines afin ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊla gestion de leurs obligations ŘΩŜƳǇƭƻƛde
travailleurshandicapés.

Suiteà un appelŘΩƻŦŦǊŜpublié en septembre2017 , HANDYJOB06 a été reconduit pour 5 ansdanssa
missionŘΩhǊƎŀƴƛǎƳŜde PlacementsSpécialisés. Enjanvier 2018, HANDYJOB06 porte ƭΩht{(regroupant
CAPEMPLOIet SAMETH)pour lesAlpesMaritimes.

Le rachatde ADCconseilen ressourceshumainesen juillet 2014permet de diversifierƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞdansun
autredomainequele handicap. ADCƴΩŜǎǘpasdansle périmètredecertification.
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NOTREHISTOIRE:
Crééeen 1994sousla houlette de ƭΩ¦ƴƛƻƴPatronaledesAlpes-Maritimes,HANDYJOB06 est passéesousla
forme Association1901depuis1997. Elleestaniméeparunetrentainede salariésquiǆǳǾǊŜƴǘsurƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ
du départementdes Alpes-Maritimes. SonconseilŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣsousla présidencede MonsieurGérard
LouisBosio,est composédes représentantsdu monde économiquepatronal et des principalesbranches
professionnellesdu département: ƭΩŀǳǘƻƳƻōƛƭŜΣla métallurgie,ƭΩƘƾǘŜƭƭŜǊƛŜΣle parfum,le bâtiment,ƭΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜΣ
lesservices,le commerceΧ

NOSMISSIONS:
Contribuerà l'optimisationde la gestiondesressourceshumainesdesemployeursen lessoutenantdansleur
recrutementdespersonneshandicapéeset leur politiquedemaintiendansƭΩŜƳǇƭƻƛ.

NOTREVISION:
HandyJob06 est la structureŘΩŀƛŘŜau recrutement et de maintien dansƭΩŜƳǇƭƻƛincontournabledans les
Alpes-Maritimes, reconnuepour son professionnalisme,son efficacitéet son efficiencedansle domainede
ƭΩŜƳǇƭƻƛdes personneshandicapées. Pour cela,HandyJob(lepersonnel,la direction et les administrateurs)
met toussesefforts à obtenir la satisfactiondesesclientset ǎΩŜƴƎŀƎŜdansle sensdeƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴcontinue.

NOSVALEURS:

NOTREDEMARCHEQUALITE:
Depuis2007, HandyJob06 a choisiŘΩşǘǊŜcertifié ISO,pour forger sonprofessionnalismeet recherchersans
cesse la meilleure manière de servir les personnes handicapéeset les employeurs. /ΩŜǎǘune quête
permanentedeƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΣquiŘΩŀƴƴŞŜen année,nouspermetŘΩŀǎǎǳǊŜǊà nos administrateurs,auxéquipes,
à nospartenaireset à nos financeurs,que nousmettons tout enǆǳǾǊŜpour faire en sorte queƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ
atteigne ses objectifs et se déploie harmonieusement selon des dispositions réfléchies, partagées,
régulièrementrevueset corrigées.

HANDYJOB06 se doit ŘΩŀǎǎǳǊŜǊune qualité de serviceà toutes les partiesprenantesde son système. C'est
pourquoiƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴa mis en placeun systèmede managementde la qualité à traversla certificationAFAQ
ISO9001. Cettedémarcheconcernenotre systèmede managementet lesservicesproposés. Cettedémarche
nouspermet de définir, contrôler,validerlesactionsnécessairesà l'exercicede sesactivitéset ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊnos
pratiquesprofessionnelles.

Lesystèmedemanagementde la qualitéest leŎǆǳǊdenotre systèmedemanagement.

3



CONFIANCEAUDACERESPECT ECOUTE

La qualité, pour servir !

Depuis 2007, Handy Job 06 a choisi ŘΩşǘǊŜcertifié ISO, pour renforcer son professionnalismeet
recherchersanscessela meilleuremanièrede servirlespersonneshandicapéeset lesemployeurs. /ΩŜǎǘ
une quête permanente de ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΣqui ŘΩŀƴƴŞŜen année, nous permet ŘΩŀǎǎǳǊŜǊà nos
administrateurs,aux équipes,à nos partenaireset à nos financeurs,que nousmettons tout enǆǳǾǊŜ
pour faire en sorte queƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴatteigne sesobjectifs et se déploie harmonieusementselondes
dispositionsréfléchies,partagées,régulièrementrevueset corrigées.

Rienne sertŘΩşǘǊŜcertifié justepour avoir,un jour, un joli diplômeà accrocheraumur. Laconsciencedu
travail bien fait, ƭΩŜƴǾƛŜde satisfairele client, le soucide toujours remettreƭΩƻǳǾǊŀƎŜsurƭΩŞǘŀōƭƛsont des
principesintégrésdans les pratiquesquotidiennesdes collaborateursqui font avant tout leur métier.
Etrecertifié pour nous,doit perdurer,car il neǎΩŀƎƛǘpasŘΩǳƴévénementponctuelmaisŘΩǳƴŜcontinuité
dans le temps de ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘde toutes les parties prenantesdans la mise en ǆǳǾǊŜde leurs
pratiquesautourŘΩǳƴŜvisionpartagée.

LesadministrateursŘΩIŀƴŘȅJob06, sont régulièrementréunispour analyserlesdonnéesde contextes,
définir la politique et lesaxesstratégiquesdu positionnementde la structureversun capchoisiqui, par
la suite, est mis en ǆǳǾǊŜpar le personnelopérationnelsousles directivesŘΩǳƴorganede direction
managérialet leader.

Lescheminschaotiquesde ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜΣles difficultés de la société face au handicap,la situation de
ƭΩŜƳǇƭƻƛΣla perte desrepèresdu travail, la vitesseŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴdesentreprises,destechnologieset des
métiers, la complexité des handicapsen situation de travail, les choix de gouvernance,Χtant de
donnéesŘΩŜƴǘǊŞŜǎqui nous confortent à déclarer ƭΩƛƳǇŞǊƛŜǳǎŜnécessitéde poursuivre les efforts
fournispour continuerà être certifié afinŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊlesévénements,leschangementsŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΣles
révolutionset garderle leadershipenayanttoujoursun petit tempsŘΩŀǾŀƴŎŜsurlesévénements.

Nepassubir lesaléas,lesanticiperet travailleravecƭΩŞǉǳƛǇŜsurƭΩŀǾŜƴƛǊafinŘΩşǘǊŜcertainŘΩŀǎǎǳǊŜǊau
mieux les risquesdanstous les domainesde notre organisation,le ConseilŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴde Handy
Job06et la Directionont choisidepoursuivreleur engagementà :
Ç Allouer les ressourcesnécessairesà la réalisationde la politique, à l'atteinte desobjectifset des

résultats,
Ç Soutenir,par un managementparticipatif, chaqueserviceet chaquemembrede l'équipe dansla

miseenǆǳǾǊŜefficacedu SystèmedeManagementde la QualitéŘΩIŀƴŘȅJob,
Ç Poursuivre-encouragerla remiseen questionpermanentedesréalisationsde manièreà progresser

sanscessedansla satisfactionde chaquepartie prenanteet en premier lieu bien sûr cellede nos
clients.

Faireprogressernotre valeurajoutée,pourservir,voilànotre démarche!

Georges-Eric MARTINAUX, Gérard Louis BOSIO
Directeur Général Handy Job 06 Président Handy Job 06
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SERVICE SAMETH

Responsable de Service : Lorenzo Murielle 
Chargé(e)s de mission  : 
Kramer  Isabelle τLucca FlorenceτMassonnet Myra 
Assistantes : 
Vergnaud Marylène τDe Villeneuve Bérangère 
Marenco Sophie 

SERVICE CAP EMPLOI
Equipe Saint Laurent du Var

Chargé(e)s de mission 
Duplan Patricia τDe Lopez Elia 
Morvan Chloé τParsy Anne
Legrand  Bruno τVechambre Philippe
Brisswalter Anne τCiampini Anne Marie
Follin Marylène τFoucart Magali
Secrétaires  : 
Durlique Caroline , Gerbaud Catherine , Mathé Jocelyne 

DIRECTION :
Président : Bosio Gérard Louis 
Directeur général : Martinaux Georges Éric - Directeur adjoint : Le Saint Olivier
Responsable financier Comptable  : Saclé Emmanuel
Secrétaire de direction : Fusberti Stéphanie

COORDINATION PARTENAIRES : Perez Marie France
MEDECIN DU TRAVAIL : Sedat Valérie

SERVICE HANDY CONSEIL

Consultants : 
Vetel Sophie - Turchi  Anthony

SERVICE CAP EMPLOI
Equipe du Cannet 

Chargé(e)s de mission : 
Karle Patrick τSylvia Lallemand 
Catarsi Cécilia τDelacoux Magali
Guillaumin Laurence τEdwards Marie Pierre 
Secrétaire : MalbrancheJulie 

5



CONFIANCEAUDACERESPECT ECOUTE

Les partenaires financiers, institutionnels et associatifs sur le handicap

Les «parties intéressées» avec une convention 
(ƻōƧŜŎǘƛŦǎΣ ƳƻȅŜƴǎ Υ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎΣ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎΧύ

Les parties intéressées «externes»

Les principales «parties intéressées» ǆǳǾǊŀƴǘ 
sur ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ

[Ω¦t9 06, Les branches professionnelles, 
[Ŝǎ ŞŎƻƭŜǎΣ ƭŜ wŜŎǘƻǊŀǘΣ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ Nice

[ΩL!9Σ ƭΩƛƴǘŞǊƛƳΧ

Les principales «parties intéressées» ǆǳǾǊŀƴǘ sur le handicap

[Ŝǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ǆǳǾǊŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ 
Le milieu protégé (ESAT, EA)

Leurs attentes : 
Déployer les offres de services conventionnelles
Donner les moyens
Atteindre les objectifs

Leurs attentes : 
Travailler en étroite collaboration
Mener des actions sur le handicap afin ŘΩŀƛŘŜǊ 
les entreprises à recruter et à se mettre en conformité 

Leurs attentes : 
Etre en interaction, coordination
CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ handicapées
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Prestataires en prestations : gérés et 
ŦƛƴŀƴŎŞǎ ǇŀǊ ƭΩŀƎŜŦƛǇƘΣ ƭŜ ŦƛǇƘŦǇΣ 
ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ƻǳ ƭΩŞǘŀǘ 
(pas par HJ06 en direct)

PPS (prestations ponctuelles spécifiques)
Prestations formations courtes
POLE EMPLOI
/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ
Remobilisation

Prestataires en formations : financés par 
ƭΩŀƎŜŦƛǇƘΣ ƭŜ ŦƛǇƘŦǇΣ 
ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ƻǳ ƭΩŞǘŀǘ

Prestataires en prestations : gérés et 
ŦƛƴŀƴŎŞǎ ǇŀǊ ƭΩŀƎŜŦƛǇƘΣ ƭŜ ŦƛǇƘŦǇΣ 
ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ƻǳ ƭΩŞǘŀǘ 
(pas par HJ06 en direct)

PPS (prestations ponctuelles 
spécifiques)
EPAAST (Etude préalable à 
ƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
situations de travail)
Services sociaux CARSAT et MSA
SST (Services de Santé au Travail)
Fournisseurs de matériel
Centre de formations et de bilans

Toutes les entreprises du département

Ýde toute forme 
ÝŘŜ ǘƻǳǘ ǎŜŎǘŜǳǊ όǇǊƛǾŞΣ ǇǳōƭƛŎΣ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛŦΧύ
Ýde toutes branches professionnelles

Les «clients» 

Les personnes handicapées

Leurs attentes : 
Travailler en étroite collaboration
Mener des actions sur le handicap
Recruter 
Maintenir en emploi 
Se mettre en conformité 

Leurs attentes : 
¢ǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ƭŜǳǊ ǇǊƻƧŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭΣ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΧ
Valider le projet /à leur handicap
(Re)trouver un emploi

Les prestataires 
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